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ГОРОДА ЕКАТЕРИНБУРГААДМИНИСТРАIИЯ

ПОСТАНОВJIЕНИЕ

08. ] 0.20l9 zз94

Об у"гверх<,це}ми Положения об организации работы телефона довериJI
дJUI приема сообще}tr{й о фактах корругп+{и

в Адмиlтистраr{ии города Екатеринбурга

В це,ч-ю< совершенствования а-ггмкорр}.гл]ионной работы и созданиrI

условий для пол)ления информации о проявлениях корр}т{ц{и
в Адмиш.lстрации города Екатеринбурга и во исполнение Федерального з.lкона
от 02.0З.2007 Ns 25-ФЗ <О муr+иципальноЙ службе в Российской Федераrщи>,
Федерального закона от 25.12.2008 Ns 27З-Ф3 оО противодействии
коррупции)), Указа Президента Российской Федераrии от 29.06.201В Ns 37В
<О наr{иональном гшане противодейrгвия коррупции на 201В - 2020 годы),
на основании Постановления Администрации города Екатеринбурга
от 21.02.201В Ns З69 .Об у"тверщцеЕrllи IlJIaHa проrиволейств}iя коррутIrии
в муниципальном образоваяии (город Екатеринбург> на 2018 - 2020 годы>,

Постановления Адмиtмстрации города Екатеринбурга от 09.10.2015 N9 2В22
(об }гтверждении Положения о работе с обраттIеiтrrями гра)цан
в Администрации города Екатеринбурга>), р},ководствуясь статъей З5 Устава
муниципального образования (город Екатеринбург>,

IlоСТ;\НоВjIЯlо:

1, Утвердить Положение об организации работы телефона довер}iJl

для приема сообшlений о фактах коррFltии в Мминистрации города

Екатеринбурга.
2. Назна,мтъ flепартамент кцровой политики Адмиrrисграrри города

Екатеринбурга ответственным за прием и 1п4ет посц/гIивших по телефону

довериJI сообщений о факгах коррупции в Администрации города

Екатеринбурга.
З. Щепартамеrтry информациоrтной политики Апдмиtмстрации города

Екатеринбурга разместить настоящее Посгановлеrме на официальном сйте
Администрации города Екатеринбурга в информаrуонно-
телекомм]лIикационной сети Иrrгернет (екатерин
срок.

Глава Екатеринбурга

Приложение к Постановлению
Администрации города Екатеринбурга
от 08.10.2019 Ns 2З94

ПОЛОЖЕНИЕ

об оргаrпазации работы телефона довериJI
длJI приема сообщеrий о фа-тсгах корруrщии

, в Адмигластрации города Екатершrбурга

Глава 1. Общие положениrI

1. Насгоящее Положеrие регулирует вогIросы организаlцаи работы
телефона доверия длrI приема сообщений о факгах коррупцшI в Адмилпастрацлти
города Екатеринбурга (да,rее - телефон доверия).

2. Настоящее Положеr*ле распростраI]JIет свое действие
на МУНиципальньж сл)гжаIrIих отраслевьIх (функциональных) органов
Администрации города Екатеринбурга без права юридического лица и
с правами юридического лица, территориiиьньD( органов Администрации
города Екатеринбурга (далее мJ.ниципальные служащие), а также
на руководителей подведомственньж Администрации города Екатеринбурга

учреждений и предприятий.
З. К сведениям, содержаlr{им признаки корругп{ионного поведениJI

м)rниципаJIьньж сл)DкаllIих и руководлггелей подведомственньц
Адмиrrисграции города Екатеринбурга 1"lреждений и предпри-ягий,
ОТНОСЯТСJI:

информация о корруIlционных проявлениrж в действию< м).ниципаJIьньш
сr,Iркатт\их и р\ководителей подвелоN{с:гвенных Адлtиt:исграции города
Екатеринбурга учрех!цений и предлриятuй;

сведения о возмол(ноtй конфликте интересов в дейсгвиях м},ниципыIьных
слlткащих и р}ково{итеl,тей подведомственньlх Адлtигпастраtlии города
Екатеринбурга у{рех!цений и предприямй;

фшсгы несоблюдешrя муничипальньIми служатIIими ограrrичеrшай и
з апр етов, установленньIх для му{иципаJIьных слуrкащих законодательством
Российской Федерации.

Глава 2, Основrые цели и задачи организаI+аи работы телефона довер}ut

4. Щелями организil+м работы телефонадовериrI яв/uIются:
вовлечение населения в реаJIизilрIlо анп{коррупциоrrrrой полимки

на те р ритории муниципаJIьного об разованиrI (город Екатеринбурго ;

содейсrвие прш{ятию мер, направленных на эффективное и дейсгвенное
пред}преждеF{ие коррупLионньiх проявлений и борьбу с коррупrцаей;
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формирование нетерпимости по отношению к корр}тlционным

проявлениям;'признание,обеспечениеиЗащИтаосНOвНЬlхПрависвободчелоВеКа

и гражданина; 
_ l

создание условий для вьlявления факгов корр}тr{иоFIlьж проявлении,

5. основными задачами организации работы телефона довер}{,I

являются:
обеспечение приема, регистраjии и рассмотренl.rя сообщений гра-яlдан

о фактах корр1тrции в Администрачии города Екатеринбlрга, постчпивших

по телефону доверия;
ана/lиз сообщеlrий граждаlJ, посцтIивших по телефону доверия, их rIет

при р азр абоТКе И Р еаJ'lИ Заrии антико ррупционных м ероприятии ;

' ^ 
обобщение посцJтlившей информациИ о фактаХ Корр)лrп]ии

в Адмиюrс-трации города Екатеринбурга.

глава З. Порядок организации работы телефона доверия

6. Информаrуя о функциоrпаровании и режиме работы телефона

доверия доводится до сведения населения му]иLипаlIьного образования (город

ЁпurЪрrrоrбург)) пуIем ее размеli1ения на сгендах в зданиях Адмиtластрацlм

.ородu Екатеринбурга и на официальном сйте Адмиrтистрации города

вкатеринбурri в инфорl,лационно-телекоммуникациоь+rой сети Иtтгернет

(екатеринбург.рф).' 7. 7]ля оргаrrrазацт,iи работы телефона доверия в Администраrри

города Екатеринбурга вьцеляется отдельный многоканальный городской номер

телефонной связи: +7 (З4З) З04-34-З4.
в. Телефон доверия представл,Iет собой сервер телефоrшiи с фу,нкцией

автоN,tатической залиси посцтIивших сообщеrтий и возможностью их

просл}гlхивания, рас]Iо-цожеrrгlьп:t в I-{eHTpe обработки даянъш Ддминисграlии

города Екатеринбурга.
9. Прием сообщений грill4ая, поступающих по телефону доверия,

ос)лдесfъляется круi-лосугочно в авl,оi!lатическом режиме с записью сообщения

nu u"rоо*arчик. Время приеN/tа одного сообIцения в режи},lе автоответчика

составляет до IUlти Пмн},т, По прошествии пяти минуг раздается

уведомительный сигнал об истечении времени и звOнок прекращается,

10. Прослушиваrме и регистрация поступивших по телефону доверия

сообщений граждан осуществлJIется ш]ециаJIистом управления муlrицип;шьнои

службы и противод.й.*и" коррупции .щепартамента кцровой политики

Ддминистрации города ВкатеринЬурга (да.пее - oTBeTcTBet{Hoe лицо) в рабочие

дй. В*r-aообщения поступили в вьlход{ые и нерабочие праздничные дни, а

также в рабочие дни после 1в часов 00 минуг, датой их посц'тutения считается

дата, соответствуIоцаJI следуощему рабочему дню,
11. Все сообщения граждан, постутмвшие по телефону довери,I, не

позднее следующегО рабочегО дн,I с момента их пол)rченLi,I подлежат

з

обязательной регистраrри в автоматизированной сис,геме док},]чtентаLионного

обеспечения управлениrI DocsVision.
72. Рассмотрение сообщений осуществляется в установленном порядке

в соответствии с требованиями законодательства о работе с обраlrlеrшячти

гра)кдан, в том l{исле с Постановлегrием Ддминистрации города Екатеринбурга

о.г Og.lO.ZOr5 Nq 2В22 <Об 1тверяlцении ПоложениJI о работе с обраlтIенлrями

грал<дан в Администр аi{ии города Екатеринбурга>,
1з. Ежедневно в рабочие дни ответственное л!п-{о информирует

нача-iIьника утIравления м}тlиципальной службы и противодействия коррупции

!епартамента кадровой политики Ддминистрации города Екатеринбурга

(далее - Управление) о посцлпивших за день сообщениях о фактах корруrп]ии

в Администрации города Екатеринбурга.
начальник Управлегпая анализирует и каx\ц}то рабочую неделю

направляет информацию о посц,тIивших сообщенl,t,tх о фшсгах корруш{ии

в Администраr{ии города Екатеринбурга начальrмку,Щепартамента кадровой

политики Ддмиггисграции города Екатеринбурга, который ежекварт;tJIьно

доводит полr]енную информацию до Г.павы Екатеринбурга,

74. В Админисграrри города Екатеринбlрга создается

информационная база i"leTa сообщеrтий, посц,тtающих по телефону доверrrl
(да-,rее - информациоrrная база).

Мlъиципальные стIчlкатriие Администрации города Екатеринбурга,

работающие с указан}]ой информационной базой, несJл персонаJ,Iьн)4о

ответственность за соблюдегiие конфидеiл.lиаqьностI,r полгlенных сведений

в соответствии с Федеральным законом от 02.0з.2007 Na 25_Фз

<ОмУниципа-цьнойслУжбевРоссийскойФедерации>,Федера,чьныМзакоНоМ
от 27 .О7 .2006 Ns 152-фЗ *О персональных дil-шьж),

15. Загтиси всех посчrпивlлих сообщений храrrятся в системе телефонии

в течение одного года.


